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Salgs- og leveringsbetingelser for Steeltek A/S 
 

1. Generelt 
1.1. Nedenstående salgs- og leveringsbetingelser er gældende for 

alle aftaler om Steeltek A/S, CVR-nummer 44100827, tilbud, 
salg og leverancer af produkter, reservedele og tilknyttede 
ydelser til erhvervskunder.  

1.2. Såfremt en bestemmelse i nærværende salgs- og 
leveringsbetingelser ikke kan håndhæves eller må anses for at 
være ugyldig, berøres dokumentets øvrige bestemmelser ikke 
heraf. 

 
2. Aftalegrundlag 
2.1. Betingelserne udgør sammen med tilbud og ordrebekræftelser 

det samlede aftalegrundlag for Steeltek A/S’s salg og levering 
af produkter, reservedele og tilknyttede ydelser til køber. 
Købers indkøbsbetingelser trykt på ordrer eller på anden 
måde meddelt til Steeltek A/S udgør ikke en del af 
aftalegrundlaget ligesom specielle betingelser eller specifikke 
krav til det købte fra købers side, anført f.eks. i købers 
generelle købsbetingelser i købers ordreafgivelse eller 
stadfæstelses skrivelse ikke er bindende for Steeltek A/S, 
medmindre Steeltek A/S skriftligt har erklæret sig indforstået 
med nævnte krav. 

2.2. Ændringer af og tillæg til aftalegrundlaget er kun gældende, 
hvis parterne har aftalt dem skriftligt. 

2.3. Ved aftaler om vedligeholdelse og reparation er det mellem 
Steeltek A/S og køber aftalt, at Almindelige betingelser for 
vedligeholdelse og reparation (NU15) skal finde anvendelse, 
medmindre andet er skriftligt aftalt. 
 

3. Produktinformation 
3.1. De i Steeltek A/S og selskabets leverandørers kataloger og 

prospekter anførte illustrationer, mål, vægt og lignende 
angivelser er uden forbindende for Steeltek A/S, medmindre 
købsaftalen/ordrebekræftelsen konkret henviser til sådanne 
oplysninger og data. 
 

4. Rådgivning 
4.1. Al rådgivning, der ikke relaterer sig til levering af produkter, 

reservedele og tilknyttede ydelser til køber, er fra Steeltek A/S 
side udelukkende af vejledende karakter og kan derfor ikke 
påføre Steeltek A/S et rådgiveransvar. 

 

5. Priser 
5.1. Hvis ikke andet er udtrykkeligt aftalt og bekræftet af Steeltek 

A/S, bliver køber faktureret i henhold til Steeltek A/S gældende 
listepriser pr. leveringsdato for varerne. Priserne er 
bruttopriser ekskl. fragt, afgifter af enhver art, herunder, men 
ikke begrænset til, miljøafgift, og ekskl. moms. 
Der tages forbehold for kursændringer EUR/DKK på mere end 
+-2% fra middelkurs 7,44. Såfremt kursen ændrer sig mere 
end +- 2% vil prisændringen automatisk pålægges den næst 
kommende betalingsrate til køber. 
 

6. Tilbud 
6.1. Steeltek A/S’ tilbud er gældende i 30 kalenderdage fra den 

dato tilbuddet er dateret, medmindre andet fremgår af 
tilbuddet. Efter denne frist bortfalder tilbuddet automatisk. 
 

7. Ordrer 
7.1. En endelig købsaftale er først indgået, når Steeltek A/S enten 

har modtaget købers accept af tilbud, fremsendt en skriftlig 
ordrebekræftelse til køber eller leveret det købte, hvad der af 
disse tidsmæssigt måtte komme først. 

7.2. Oplyste leveringstider er i ethvert tilfælde skønsmæssigt 
anslået og er uden forbindende for Steeltek A/S, hvis ikke andet 
er skriftligt aftalt. Steeltek A/S tager forbehold overfor force 
majeure jf. afsnit 10 og andre forhold, der er uden Steeltek A/S’ 
indflydelse og kontrol og som kan medføre en forsinkelse af 
leverancerne. 

7.3. Forsinket levering berettiger ikke køber til erstatning (jf også pkt. 
12.4. 
 

8. Ordrebekræftelser 
8.1. Steeltek A/S tilstræber at sende bekræftelse eller afslag af en 

ordre på produkter, reservedele eller tilknyttede ydelser til køber 
skriftligt senest 10 arbejdsdage efter modtagelse af ordren. Accept 
af ordren skal være skriftlig for at binde Steeltek A/S til et tilbud. 
 

9. Levering 
9.1. Levering sker fra Steeltek A/S ved afhentning eller ved leverancer 

med fremmed transportør som GLS. 
9.2. Alle leveringer sker EXW Steeltek A/S (Incoterm 2020). 
 

10. Leveringsforhold (Force Majeure) 
10.1. Følgende omstændigheder medfører ansvarsfrihed, såfremt de 

forhindrer aftalens opfyldelse eller gør opfyldelsen urimeligt 
byrdefuld: 

10.2. Arbejdskonflikt og enhver anden omstændighed som parterne 
ikke er herre over, såsom brand, krig, mobilisering eller 
militærindkaldelse af tilsvarende omfang, samfundskritiske 
sygdomsudbrud (herunder, men ikke begrænset til, epidemier og 
pandemier), beslaglæggelse, valutarestriktioner, oprør og 
uroligheder, lockouts, strejker, mangel på transportmidler, 
ekstraordinær vareknaphed, restriktioner af drivkraft samt 
mangler ved eller forsinkelse af leverancer fra underleverandører, 
som skyldes nogen af de i dette punkt nævnte omstændigheder. 
Omstændigheder som nævnt, medfører kun ansvarsfrihed, 
såfremt deres indflydelse på aftalens opfyldelse ikke kunne 
forudses ved indgåelsen af aftalen. 

10.3. Det påhviler den part, der ønsker at påberåbe sig nogen 
ansvarsfrihedsgrund, som nævnt i pkt. 10.2, ufortøvet, skriftligt at 
underrette den anden part om dens opståen og ophør. Såfremt en 
force majeure begivenhed indtræder hos køberen skal denne 
dække de omkostninger som sælgeren pådrager sig for at sikre 
og beskytte materiellet indtil købers opfyldelse af sine forpligtelser 
kan finde sted. 

10.4. I tilfælde hvor en sådan begivenhed fortsætter i mere end 60 
kalenderdage, har køberen ret til at annullere ordren ved skriftlig 
henvendelse til Steeltek A/S. 

 
11. Forsendelse 
11.1. Ved transport med fremmed transportør sker forsendelsen for 

købers regning og risiko jf. afsnit 9, så transportskader er derfor 
Steeltek A/S uvedkommende og skal anmeldes direkte til den 
pågældende transportør. 

11.2. Hvis der ikke er givet en skriftlig instruks, er Steeltek A/S berettiget 
til at transportør og transportmåde når Steeltek har leveret iht. pkt. 
9.2. Steelteks bemyndigelse til dette valg sker for købers regning 
og risiko jf. pkt. 9.2. 

11.3. Transportskader skal skrives på fragtkvitteringssedlen direkte ved 
varens modtagelse– før der kvitteres for modtagelsen. Er 
emballagen beskadiget, skal der tydeligt kvitteres med forbehold. 
Steeltek A/S hæfter ikke for skader jf. pkt. 11.1.  

11.4. Køber er (jf. pkt. 9.2) forpligtet til at sikre, at aflæsningsstedet er 
tilgængeligt ad farbar vej. 

11.5. I henhold til pkt. 9.2 er Køber derfor også ansvarlig for omgående 
aflæsning idet det samtidig bemærkes, at eventuelle 
omkostninger forbundet med ventetid og lignende skal afholdes af 
køber.  

 

12. Forsinket levering 
12.1. Forsinkelse. Hvis Steeltek A/S forventer en forsinkelse i 

leveringen af produkter, reservedele eller tilknyttede ydelser, 
informerer Steeltek A/S køber om det og oplyser samtidig årsagen 
til forsinkelsen og ny forventet leveringstid, hvis dette kan gives. 

12.2. Ophævelse. Hvis Steeltek A/S undlader at levere produkter, 
reservedele eller tilknyttede ydelser senest 60 kalenderdage efter 
den aftalte leveringstid af årsager, som køber er uden ansvar for, 
og levering ikke sker inden en rimelig frist på mindst 14 
kalenderdage, kan køber ophæve den eller de ordrer, der er 
berørt af forsinkelsen, uden varsel ved skriftlig meddelelse til 
Steeltek A/S. Køber har ikke andre rettigheder i anledning af 
forsinket levering. 

12.3. Hvis sælger ikke leverer indenfor leveringstiden, er køber 
berettiget til ved meddelelse til sælger at kræve levering og 
fastsætte en endelig, rimelig frist herfor og derved angive, at 
køber agter at hæve aftalen, såfremt leveringen ikke sker indenfor 
denne frist. Såfremt leveringen ikke er sket indenfor den således 
fastsatte frist, er køber berettiget til ved skriftlig meddelelse til 
sælger at hæve aftalen. 

12.4. Køber er under ingen omstændigheder berettiget til erstatning 
eller anden godtgørelse som følge af eventuel forsinkelse.  
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13. Returnering 
13.1. Returnering af varer kan kun ske på købers regning til Steeltek 

A/S adresse og kun mod forudgående skriftlig aftale under 
forudsætning af, at varen er ubrugt og i original emballage. 

13.2. Returnerede varer krediteres med 80% af købsprisen. 
13.3. Varer der er leveret i henhold til fast ordre kan ikke returneres 

(skaffevarer tages ikke retur). 
 

14. Leasing 
14.1. De evt. leasede genstande skal ved tilbagelevering være i 

driftsklar og uskadt stand, og alle mangler, som ikke skyldes 
almindeligt slid eller ælde, og som ikke er omfattet af en 
eventuel service- og reparationsaftale, skal være udbedret for 
købers regning. 
 

15. Betaling 
15.1. Betaling for det leverede er oplyst på alle Steeltek A/S 

fakturaer. 
15.2. Ved for sen betaling påløber forhalingsrenter fra forfaldsdagen 

til de til enhver tid gældende satser, pt. 2% pr. påbegyndt 
måned. Herudover pålægges et rykkergebyr stort kr. 100,00 
ved 1., 2. og 3. rykker samt kompensationsgebyr på 310 kr. og 
evt. øvrige inddrivelsesomkostninger i henhold til rentelovens 
bestemmelser herom. 

15.3. Såfremt betalingsbetingelser ikke fremgår af faktura, er 
følgende betingelser gældende: Netto 8 kalenderdage. 

15.4. Ved salg af maskiner er betalingsbetingelser fordelt på en 
betaling delt op i flere rater: 

15.4.1. 30% netto kontant ved ordreafgivelse. 
15.4.2. 60% netto kontant ved afsendelse fra 

producent/leverandør.  
15.4.3. 10% netto kontant ved færdig installeret maskine. 

15.5. Såfremt leveringen udskydes på grund af købers forhold 
(fordringshavermora), er køber, med mindre sælger skriftligt 
meddeler køber andet – alligevel forpligtet til at foretage 
enhver betaling til sælger, som om levering var sket til aftalt 
tid. 

15.6. Køber er ikke berettiget til at modregne med eventuelle 
modkrav på sælger, som ikke er skriftligt anerkendt af sælger, 
og har ikke ret til at tilbageholde nogen del af købesummen på 
grund af modfordringer af nogen art. 

 

16. Emballage 
16.1. Emballering sker for købers regning, med mindre det 

udtrykkeligt fremgår, at dette er inkluderet i prisen. 
16.2. Emballagen tages kun retur efter særskilt aftale. 
16.3. Køber sørger selv for bortskaffelse af emballage og for købers 

egen regning. 
 

17. Mangler og reklamationer 
17.1. Køber er pligtig til straks ved modtagelsen at sikre sig, at 

leverancen er uden fejl og mangler. 
17.2. Reklamationer over mangler og mængdeangivelse må ske 

inden 2 kalenderdage efter varens modtagelse. 
17.3. Kan der påvises mangler eller fejl i mængdeangivelsen på det 

leverede, påtager Steeltek A/S sig efter eget skøn: 
17.4. Enten uden beregning for køber at ombytte den/de 

mangelfulde varer, (2) eller uden beregning for køber at 
udbedre manglen, 

17.5. (3) eller at yde køber forholdsmæssigt afslag i prisen for 
manglen, (4) eller at kreditere mangelfulde varer efter at køber 
efter aftale med Steeltek A/S for Steeltek A/S`s regning har 
sendt de defekte varer retur. 

17.6. Såfremt eventuel demontering og montering medfører indgreb 
i andet end materiellet, påhviler arbejdet og omkostningerne 
herved køberen. 

17.7. Køberen skal bære de meromkostninger, som sælgeren 
påføres ved afhjælpning af mangler som følge af, at materiellet 
befinder sig på et andet sted, end det i aftalen angivne 
bestemmelsessted eller – hvis et sådant ikke er angivet – 
leveringsstedet. 

17.8. Efter sælgers valg vil mangler ved det solgte blive afhjulpet, 
eller det solgte vil blive om leveret. Såfremt manglen afhjælpes 
herved, har køber ikke ret til yderligere mangels beføjelser. 

 
18. Ejendomsforbehold 
18.1. Ejendomsforbehold og tilbagelevering. Steeltek A/S 

forbeholder sig ejendomsretten til det solgte indtil hele 

købesummen inkl. moms og med tillæg af påløbne omkostninger 
er betalt til sælger eller til den, til hvem han har transporteret sin 
ret. 

18.2. Ved omdannelse eller bearbejdning af det solgte opretholdes 
ejendomsforbeholdet, således at det omfatter den omdannede 
eller bearbejdede genstand i et omfang svarende til den værdi, 
som det solgte repræsenterede ved salget til køber. 

18.3. Køber er uberettiget til at sælge, pantsætte, udleje eller på anden 
måde disponere over det solgte på en sådan måde, at tredjemand 
opnår rettigheder over dette, indtil den fulde købesum, inklusive 
renter og omkostninger, er betalt til sælger, og ejendomsretten til 
det solgte er overgået til køber. 

18.4. Så længe ejendomsforbeholdet består, gælder desuden følgende: 
18.5. Køber er pligtig til at omgås det solgte på en forsvarlig måde, samt 

at holde det solgte i god og forsvarlig stand. 
18.6. Sælger er til enhver tid berettiget til at besigtige det solgte med 

henblik på at konstatere, om køber overholder betingelserne i 
punkt 17. 

18.7. Såfremt køber skifter bopæl, skal køber omgående underrette 
sælger herom skriftligt. 

18.8. Køberen er fra leveringen, indtil ejendomsrettens endelige 
overgang, pligtig at holde det solgte med alt tilbehør forsikret mod 
skader herunder, men ikke begrænset til, som følge af brand, 
vand, tyveri, hærværk, beskadigelser eller bortkomst, også under 
transport etc., for et beløb, der til enhver tid dækker værdien i 
handel og vandel, dog mindst svarende til sælgers til enhver tid 
værende tilgodehavende og er på opfordring fra sælger pligtig at 
dokumentere overholdelsen heraf ved forevisning af policer m.v. 
Køber skal sikre, at sælger har transport i en eventuel 
forsikringssum, indtil salgsgenstanden er fuldt betalt. 
Forsikringssummen tjener til forlods fyldestgørelse af sælgers 
tilgodehavende, for så vidt den ikke benyttes til reparation af det 
købte. 

18.9. Køber er efter sælgers påkrav pligtig til at underskrive sædvanlig 
meddelelse (panthaverdeklaration) til forsikringsselskabet om 
sælgers ejendomsforbehold samt til at betale det herfor fastsatte 
gebyr. 

18.10. Køber er forpligtet til at holde det solgte individualiser-bart. 
 

19. Produktændringer 
19.1. Sælger forbeholder sig ret til uden varsel at ændre i aftalte 

specifikationer, hvis dette kan ske uden ulempe for køber. 
 

20. Indbytningspris 
20.1. Er der i tilbud, ordrebekræftelse eller købsaftale forudsat, at 

sælger skal tage materiel i bytte, bærer køber risikoen herfor indtil 
det i byttetagne overgives til sælger. Alle indbytningspriser er 
fastsat under forudsætning af, at det i byttetagne: 

20.1.1. Overgives til sælger i samme stand som den, hvori 
det er besigtiget af sælger, bortset fra almindeligt slid 
ved normalt brug indtil afleveringen sker, 

20.1.2. og er forskriftsmæssigt vedligeholdt og efterset indtil 
overgivelsen sker af sælger. Hvis værdien af det i 
byttetagne på grund af forhold, som køber bærer 
risikoen for, ikke svarer til den anførte 
indbytningspris, reguleres differencen over den 
kontante købesum. 

 

21. Garanti 
21.1. Steeltek A/S garanterer, at produkter, reservedele og tilknyttede 

ydelser er fri for væsentlige fejl og mangler i design, materialer og 
udførelse i 12 måneder efter leveringen. For dele, der udskiftes 
under garanti, udgør garantiperioden 6 måneder fra udskiftningen, 
dog maksimalt 12 måneder fra oprindelig levering. 

21.2. Brugte produkter (herunder, men ikke begrænset til, brugte 
maskiner og brugt materiel) er ikke omfattet af garantien jf. pkt. 
20.1. og sælges I øvrigt som beset uden reklamationsret 
medmindre andet er skriftligt aftalt. 

21.3. Steeltek A/S’ garanti omfatter ikke sliddele og fejl eller mangler, 
der skyldes: (1) almindelig slitage, (2) opbevaring, installation, 
brug eller vedligeholdelse i strid med Steeltek A/S instruktioner 
eller almindelig praksis, (3) reparation eller ændring udført af 
andre end Steeltek A/S, og (4) andre forhold, som Steeltek A/S 
er uden ansvar for. 

21.4. Meddelelse. Hvis kunden opdager en fejl eller mangel i 
garantiperioden, som køber ønsker at påberåbe sig, skal den 
straks meddeles skriftligt til Steeltek A/S. Hvis en fejl eller mangel, 
som køber opdager eller burde have opdaget, ikke straks 
meddeles skriftligt til Steeltek A/S, kan den ikke senere gøres 
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gældende. Køber skal give Steeltek A/S de oplysninger om en 
meddelt fejl eller mangel, som Steeltek A/S beder om. 

21.5. Undersøgelse. Inden rimelig tid efter at Steeltek A/S har 
modtaget meddelelse fra køber om en fejl eller mangel og 
undersøgt dette, meddeler Steeltek A/S køber, om fejlen eller 
manglen er omfattet af garantien i henhold til dette afsnit. 
Køber skal efter anmodning sende defekte dele til Steeltek 
A/S, hvis dette er nødvendigt for at Steeltek A/S kan vurdere 
om fejlen eller manglen er omfattet af garanti. Køber bærer 
omkostningerne ved forsendelsen og risikoen for delene under 
transport til og fra Steeltek A/S. Steeltek A/S bærer 
omkostningerne ved og risikoen for delene under transport til 
og fra køber, hvis fejlen eller manglen er omfattet af garantien. 

21.6. Afhjælpning. Inden rimelig tid efter at Steeltek A/S har afgivet 
meddelelse til køber efter pkt. 19.6 om, at en fejl eller mangel 
er omfattet af garanti, afhjælper Steeltek A/S fejlen eller 
manglen ved at: (1) udskifte eller reparere defekte dele, eller 
(2) sende dele til køber med henblik på købers egen 
udskiftning eller reparation. 

21.7. Ophævelse. Hvis Steeltek A/S undlader at afhjælpe en fejl eller 
mangel omfattet af garanti inden rimelig tid efter, at Steeltek 
A/S har givet meddelelse til køber efter pkt.19.7, af årsager, 
som køber er uden ansvar for, og fejlen eller manglen ikke er 
afhjulpet inden en rimelig frist på mindst 14 kalenderdage, kan 
køber ophæve den eller de ordrer, der er berørt af fejlen eller 
manglen, uden varsel ved skriftlig meddelelse til Steeltek A/S. 
Køber har ikke andre rettigheder i anledning af fejl eller 
mangler ved produkter, reservedele eller tilknyttede ydelser 
end dem, der udtrykkeligt fremgår af pkt.19. 

 

22. Ansvar og forsikring 
22.1. I det omfang intet andet følger af ufravigelige lovbestemmelser 

gælder følgende vedrørende Steeltek A/S’ erstatningsansvar: 
22.2. Steeltek A/S har blandt andet tegnet en erhvervs- og 

produktansvarsforsikring med en dækningssum på 10.000.000 
kr. pr. forsikrings-år. Købers opmærksomhed henledes på, at 
eventuelle øvrige krav, som er forsikringsdækket på en af de 
af Steeltek A/S tegnede forsikringer således kan reducere 
førnævnte dækningsmaksimum. 

22.3. Steeltek A/S erstatningsansvar er under alle omstændigheder 
begrænset til 2.500.000 DKK i alt pr. skade, dog 125.000 DKK 
i alt pr. skade i tilfælde, hvor skaden opstår imens Steeltek A/S 
klargøre, installerer, reparerer, monterer eller på anden måde 
behandler eller bearbejder et objekt. 

22.4. Steeltek A/S kan ikke gøres erstatningsansvarlig for skade 
eller tab - hverken direkte eller indirekte – som: 

a) køber måtte få på grund af fejl i oplysninger, som er 
afgivet af tredjemand (herunder, men ikke begrænset 
til, oplysninger fra en af køber udpeget entreprenør), 
eller som skyldes købers forhold eller handlinger i 
øvrigt, 

b) udgør formuetab og/eller skade tilføjet personer eller 
ting, som udspringer (eller er en følge af) af asbest 
eller asbestholdige materialer/produkter, 

c) udgør formuetab, herunder men ikke begrænset til, 
driftstab, tidstab, avancetab og lignende indirekte tab, 

d) Steeltek A/S har til låns, leje, opbevaring, afbenyttelse, 
befordring eller af anden grund har i varetægt eller har 
sat sig i besiddelse af, 

e) sker ved varmt arbejde (herunder, men ikke 
begrænset til, svejsning, skærebrænding, 
vinkelslibning, lodning, opvarmning eller andet varmt 
arbejde med varmeudviklende værktøjer,  

f) involverer silica eller silicaholdige materialer/produkter 
indeholdende krystallinsk kvarts (SiO2), polyklorerede 
bifenyler (PCB), formaldehyd eller 
formaldehydholdige materialer/produkter, eller 

g) involverer svamp, skimmel, meldug og/eller mug i 
bygning og/eller bygningsdele. 

22.5. I den udstrækning Steeltek A/S måtte blive pålagt et 
erstatningsansvar overfor tredjemand, er køber forpligtet til at 
holde Steeltek A/S skadesløs i ethvert omfang i 
overensstemmelse med nærværende afsnit. 

22.6. Hvis tredjemand fremsætter krav mod en af parterne om 
erstatningsansvar, skal denne part straks underrette den 
anden part herom. 

22.7. Steeltek A/S og køber er gensidigt forpligtet til at lade sig 
sagsøge ved den domstol eller voldgiftsret, som behandler 
erstatningskrav, der er rejst mod en af dem på grund af en 

skade, der påstås forårsaget af materialet.  
 

23. Immaterielle rettigheder 
23.1. Ejendomsret. Den fulde ejendomsret til alle immaterielle 

rettigheder vedrørende produkter, reservedele og tilknyttede 
ydelser, herunder patenter, design, varemærker og 
ophavsrettigheder, tilhører Steeltek A/S. 

23.2. Krænkelse. Hvis leverede produkter eller reservedele krænker 
tredjeparts immaterielle rettigheder, skal Steeltek A/S for egen 
regning: (1) sikre køber ret til at fortsætte med at bruge de 
krænkende produkter eller reservedele, (2) ændre de krænkende 
produkter eller reservedele, så de ikke længere krænker, (3) 
erstatte de krænkende produkter eller reservedele med nogle, der 
ikke krænker, eller (4) tilbagekøbe de krænkende produkter eller 
reservedele til den oprindelige nettokøbspris med fradrag af 25 % 
pr. år siden leveringen. Køber har ikke andre rettigheder i 
anledning af produkters, reservedeles eller tilknyttede ydelsers 
krænkelse af tredjeparts immaterielle rettigheder. 

 

24. Fortrolighed 
24.1. Videregivelse og brug. Køber må ikke viderebringe eller bruge 

eller sætte andre i stand til at bruge Steeltek A/S 
erhvervshemmeligheder eller andre oplysninger uanset art, som 
ikke er offentligt tilgængelige. 

24.2. Beskyttelse. Køber må ikke på utilbørlig måde skaffe sig eller 
forsøge at skaffe sig kendskab til eller rådighed over Steeltek A/S 
fortrolige oplysninger som beskrevet i pkt. 22.1 Køber skal omgås 
og opbevare oplysningerne forsvarligt for at undgå, at de utilsigtet 
kommer til andres kundskab. 

24.3. Varighed. Købers forpligtelser efter pkt. 24.1-24.2 gælder under 
parternes samhandel og uden tidsbegrænsning efter 
samhandlens ophør uanset årsagen til ophøret. 
 

25. Særlige betingelser 
25.1. Alle afvigelser fra ovennævnte almindelige salgs- og 

leveringsbetingelser skal altid være aftalt skriftligt. 
25.2. Såfremt der i tilbud angives særlige betingelser, er disse altid 

gældende og har forrang, selvom de måtte afvige fra ovenstående 
almindelige salgs- og leveringsbetingelser. 

 

26. Værneting 
26.1. Som udgangspunkt ønskes tvister løst internt hurtigt og bekvemt. 
26.2. I den situation, hvor uoverensstemmelsen ikke lader sig løse ved 

parternes egen indsats, kan hver af parterne begære mediation.  
26.3. Såfremt parterne ikke på forhånd har udpeget en mediator, skal 

denne udpeges af Danske Mediatoradvokater, Vesterbrogade 32, 
1620 København V, indenfor 10 hverdage efter det erklæres, at 
der ikke kan findes en løsning på tvisten. 

26.4. Mediatoren skal snarest og senest indenfor yderligere 10 
hverdage have afholdt et møde med parterne.  

26.5. Såfremt en part nægter at deltage i mæglingsmødet, vil dette være 
at betragte som en væsentlig misligholdelse.  

26.6. Udgiften til mediation afholdes af den/de part(er), der ikke får 
medhold, og hvis resultatet af mediation ikke indeholder medhold, 
afholdes udgifterne af parterne ligeligt i fællesskab. 

26.7. Hvis en af parterne ønsker tvisten løst ved en domstol, skal tvisten 
afgøres ved retten i Aalborg med almindelig appeladgang. Tvisten 
skal ligeledes afgøres ved førnævnte instans såfremt at tvisten 
ikke kan løses ved mediation. 

26.8. Enhver tvist udspringende af eller med relation til nærværende 
aftale afgøres efter dansk ret. 

 
 
Haverslev, 9. november 2023 


